
                               
 

 
 
 
 
 
 

January 22, 2021 
For Immediate Release 

 

PUBLIC SERVICE ANNOUNCEMENT  
Tehama County COVID-19 Vaccine Update 

 
To prevent hospitalizations and deaths, more effectively administer vaccines, and 
maintain hospital services to all Californians, the California Department of Public Health  
(CDPH) has released new distribution guidance for the COVID-19 vaccine that 
prioritizes health care personnel and persons 65 years of age or older. This new 
guidance changes our previous distribution plan of working through the Phases 1A, 1B, 
and 1C to one based on age. 
 
Starting today, persons age 65 and over who work or live in Tehama County may 
request a COVID-19 vaccine appointment in the following three ways: 
 

 Submit the online form which can be found at this site 
https://www.tehamacohealthservices.net/covid-19/covid-vaccine/ 
• Once on the website click on the Get Vaccinated for COVID-19 at the far 

right-hand side on the home page.  This is a large square you can click on. 
• After you are on the vaccination information page you scroll down to the 

blue button labelled COVID-19 Vaccination Request.    
• Fill out the required information and hit the Submit button at the bottom of 

the form. 
• You will be notified by email or phone when your appointment is scheduled.  

 
 If you have a smartphone, simply scan this QR 

Code using a mobile device and begin the process to 
submit your information.  
 

 You may call (530) 527-6824 and leave a voicemail 
message. Due to the overwhelming number of calls 
coming through our telephone system, if you have 
internet access the preferred way to submit your 
required information is the online form.  
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Please Note: Emailing Covidvaccineappts@tchsa.net is no longer an option. This 
email has been discontinued.   
 
Those in Phase 1 who emailed, called, or completed the online form prior to today, we 
are processing your requests so please be patient.  You will receive an email or phone 
call to inform you of the date and time of your COVID-19 vaccine appointment. 
However, it may take 5-7 business days to process your request. This new age-based 
criteria will only apply to those making new requests starting today.  
 
We also urge you to only submit one request as multiple requests will not expedite 
your COVID-19 vaccine request and may cause a significant delay in processing. Our 
appointment scheduling is dependent on the limited supply of vaccine and we continue 
to work urgently with our federal and state partners to expand capacity and supply. 
 
For those that have submitted their request and have not yet been contacted by 
Tehama County Health Services Agency, please know that we continue to work 
through these requests in the order they were received. Public Health appreciates your 
understanding as we work through this unprecedented pandemic response.  
  
We will share more on vaccine clinics for individuals under the age of 65 as the vaccine 
becomes more available and we receive updated information from the Centers for 
Disease Control and Prevention and the California Department of Public Health.  
 
Moderna COVID-19 Vaccine lot 41L20A 
Tehama County Public Health did receive the Moderna COVID-19 Vaccine lot 41L20A. 
On Sunday, the state recommended we pause distribution of this lot due to possible 
allergic reactions. After a review by the Western States Scientific Safety Review 
Workgroup, the state has given us permission to resume the use of this lot number. For 
more information you can read the state press release at: 
https://www.cdph.ca.gov/Programs/OPA/Pages/NR21-025.aspx 
 
As a reminder, anyone experiencing a reaction or side effects following vaccination 
should report it to the CDC V-Safe Health Checker online: 
www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/vaccines/safety/vsafe.html 
 
The vaccine must be administered within a very narrow timeframe. For this reason, it is 
very important to arrive at your scheduled appointment time. Arriving too early or too 
late causes gaps in our schedule that lead to delays in administering the vaccine.  
 
At this time, we are unable to accommodate walk-ins at the vaccination clinic. If you 
walk-in, you will be directed to request an appointment via the options outlined above. 
 
For more information on the COVID-19 vaccines, please visit: covid19.ca.gov/vaccines/. 
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22 de enero de 2021 
Para publicación inmediata 

 

ANUNCIO DE SERVICIO PUBLICO 
Actualización de la vacuna COVID-19  

del condado de Tehama 
 
Para prevenir hospitalizaciones y muertes, administrar vacunas de manera más efectiva y 
mantener los servicios hospitalarios para todos los californianos, el Departamento de 
Salud Pública de California (CDPH) ha publicado una nueva guía de distribución para la 
vacuna COVID-19 que da prioridad al personal de atención médica y a las personas de 65 
años de edad o mayor. Esta nueva guía cambia nuestro plan de distribución anterior de 
trabajar a través de las Fases 1A, 1B y 1C a uno basado en la edad. 

A partir de hoy, las personas de 65 años o más que trabajen o vivan en el condado 
de Tehama pueden solicitar una cita para la vacuna COVID-19 de las siguientes tres 
maneras: 

 Puede llamar al (530) 527-6824 y dejar un mensaje de voz. Debido a la cantidad 
abrumadora de llamadas que llegan a través de nuestro sistema telefónico, si tiene 
acceso al Internet, la forma preferida de enviar la información requerida sigue 
abajo. 
 

 Envíe el formulario en línea que se puede encontrar en este sitio 
https://www.tehamacohealthservices.net/covid-19/covid-vaccine/  
• Una vez en el sitio web, haga clic en Vacunarse contra COVID-19 a derecho 

de la página de inicio. Este es un cuadrado grande en el que puede hacer clic. 
• Después de que esté en la página de información de vacunación, sigue hacia 

abajo hasta el botón azul etiquetado como Solicitud de vacunación COVID-19. 
• Complete la información requerida y presione el botón Enviar en la parte 

inferior del formulario. 
• Se le notificará por correo electrónico o por teléfono cuando se programe su 

cita. 

 Si tiene un teléfono inteligente, simplemente escanee este 
código QR con un dispositivo móvil y comience el proceso 
para enviar su información. 

 
 
 
Nota: Enviar un correo electrónico a covidvaccineappts@tchsa.net ya no es una 
opción. Este correo electrónico ha sido descontinuado. 
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Aquellos en la Fase 1 que enviaron un correo electrónico, llamaron o completaron el 
formulario en línea antes de hoy, estamos procesando sus solicitudes, así que tengan 
paciencia. Recibirá un correo electrónico o una llamada telefónica para informarle la fecha 
y hora de su cita para la vacuna COVID-19. Sin embargo, puede tomar de 5 a 7 días de 
negocio para procesar su solicitud. Este nuevo criterio basado en la edad solo se aplicará 
a aquellos que realicen nuevas solicitudes a partir de hoy. 
 
También le instamos a que envíe solo una solicitud, ya que varias solicitudes no 
acelerarán su solicitud de vacuna COVID-19 y pueden causar una demora significativa en 
el procesamiento. Nuestra programación de citas depende del suministro limitado de 
vacunas y continuamos trabajando urgentemente con nuestros socios federales y 
estatales para ampliar la capacidad y el suministro. 
 
Para aquellos que han presentado su solicitud y aún no han sido contactados por la 
Agencia de Servicios de Salud del Condado de Tehama, por favor sepa que 
continuamos trabajando con estas solicitudes en el orden en que fueron recibidas. Salud 
Pública agradece su comprensión mientras trabajamos en esta respuesta pandémica sin 
precedente. 
  
Compartiremos más sobre las clínicas de vacunas para personas menores de 65 años a 
medida que la vacuna esté más disponible y recibamos información actualizada de los 
Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades y el Departamento de Salud 
Pública de California. 
 
Moderna COVID-19 Vaccine lote 41L20A 
Salud Pública del Condado de Tehama recibió el lote 41L20A de la vacuna Moderna 
COVID-19. El domingo, el estado recomendó detener la distribución de este lote debido a 
posibles reacciones alérgicas. Después de una revisión por parte del Grupo de Trabajo de 
Revisión de Seguridad Científica de los Estados Occidentales, el estado nos ha dado 
permiso para seguir con el uso de este número de lote. Para obtener más información, 
puede leer el comunicado de prensa estatal 
en:https://www.cdph.ca.gov/Programs/OPA/Pages/NR21-025.aspx 
 
Como recordatorio, cualquier persona que tenga una reacción o efectos secundarios 
después de la vacunación debe informarlo en línea al CDC V-Safe Health Checker: 
www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/vaccines/safety/vsafe.html 
 
La vacuna debe administrarse en un plazo muy limitado. Por esta razón, es muy 
importante que llegue a la hora designada para su cita. Llegar demasiado temprano o 
demasiado tarde provoca brechas en nuestro horario que provocan retrasos en la 
administración de la vacuna. 
 
En este momento, no podemos acomodar visitas sin cita en la clínica de vacunación. Si 
llega sin cita, se le indicará que solicite una cita a través de las opciones descritas 
anteriormente. Para obtener más información sobre las vacunas COVID-19, visite: 
covid19.ca.gov/vaccines/. 
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